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MARCALI VAROSI KULTURALIS KOZPONT
KOCKAZATKEZELESI SZABALYZATA

A 2011. évi CXCV. torvény €s végrehajtdsardl szolé 368/2011. (XII. 31.) kormanyrendelet
alapjdn a Marcali Vérosi Kulturdlis Kozpont kockdzatkezeléssel kapcsolatos feladatait az
aldbbiak szerint hatirozom meg.

A koltségvetési szerv vezetdje koteles a kockazati tényezdk figyelembevételével
kockazatelemzést végezni, és kockazatkezelési rendszert miikodtetni.

A kockdzatelemzés sordn fel kell mérni, és meg kell dllapitani a koltségvetési szerv
tevékenységében, gazdalkodasaban rejld kockéazatokat. A kockazatkezelés rendjének
kialakitdsa sordn meg kell hatdrozni azon intézkedéseket és megtételiik modjat, amelyek
csokkentik, illetve megsziintetik a kockazatokat.

A kockazatkezelés, mint mddszer a vezetés gyakorlati eszkoze, a tervezés €s dontéshozatal, a
végrehajtas alapvetd része. A vezetOknek kiilon figyelmet kell forditani arra, hogy a
kockazatkezelést minden folyamatba beépitsék, €s a szervezet minden tagja megértse a
kockdazatkezelés értékét.

Fontos figyelembe venni, hogy a kockazatkezelés elsdsorban a szervezet feladatellatasat
tamogat6 belsd folyamat, és nem az adott kdltségvetési szerven kiviili szervezetek, hatésagok
igényeit szolgéalja.

1. A kockazat fogalma

A 2011. évi CXCV. torvény és végrehajtasarol szolé 368/2011. (XII. 31.) kormédnyrendelet,
valamint a a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és belsd ellendrzésérdl szolo
370/2011. (XII. 31.) Korm. rendeletben (Bkr.) meghatdrozza a kockdzatkezelés fogalmat.

A kockézat lehet egy esemény vagy kovetkezmény, amely lényegi befolydssal van egy
szervezet célkitlizéseire.

A kockézat lehet véletlenszerii esemény, hianyos ismeret vagy informacio.

Eredend6 kockazat, amely szabalytalansagok vagy a megvaldsitds soran fellépd hibak
el6fordulasanak kockazata.

Ellendérzési (kontroll) kockazat: az ezen hibakat vagy szabalytalansdgokat meg nem el6z0,
illetve fel nem tar6 folyamatba be nem épitett ellendrzési eljarasokbol fakado kockézat.

2. A kockazatkezelés, a kockazat kezelo

A kockazat azonositdssal a megfeleld valaszlépések kialakithatok, igy a kockdzatok
mérsékelhetok.

A koltségvetési évre sz616 munkaterv (célkitlizések) végrehajtasat megakadalyozo6 tényezdk,
kockazatok azonositasat kovetden a kockazatok kikiiszobolésére vonatkozo valasz/intézkedés
meghatdrozasa sziikséges.

A valasztott intézkedés, kockazatkezelés hatdsat is sziikséges felmérni, a felmérés eredményét
sziikséges Osszevetni az adott miivelettel, tevékenységgel kapcsolatos eredetileg tervezett
végeredménnyel.

A kiemelten nagy kockdzatu tevékenységek esetében az igazgatd intézkedik a legmagasabb
kockazatu teriilet/tevékenység ellendrzésérdl (preventiv ellenérzés), folyamatos jelentést,
beszdmolot kér, vagy helyszini vizsgélatot tart.

A hatékony folyamatba épitett ellendrzés a legjobb eszkéz a kockazatok kezelésére. A
folyamatba épitett ellendrzés hatékonysagat tdmogatja az ellendrzési nyomvonal kialakitsa.
Az ellendrzési nyomvonal kiépitése alapjan lehet a megfeleld kockdzatelemzési tevékenységet
ellatni.

A kockéazatkezelést a Marcali Varosi Kulturdlis Kozpontban az igazgat6 végzi.
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3. A kockazatkezelési hatokor

A koltségvetési szerv vezetdjének felelossége ¢és kotelessége az éves koltségvetési terv
kialakitasa, végrehajtasa és folyamatba épitett ellendrzése, illetve a tevékenységrol vald
beszamolas sordn a kockazati tényezok, elemek azonositdsa, a kockazatok bekovetkezésének
valdszintisitése, a kockéazati hatas mérése és semlegesitése.

Az igazgatd elkésziti a kozpont célkitlizéseinek végrehajtasat akadalyozd kockézatok
elemzését (azonosités, értékelés), annak kezelési modjat, felméri, mi jelenthet kockazatot az
adott teriileten, és mekkora kockdzat-nagysdgokkal lehet szdmolni, és a meghatdrozott
kockdzati nagysdg alapjan milyen intézkedéseket kell elvégezni.

4. A Marcali Varosi Kulturalis Kozpont kockazatok kezelésének folyamata

Az intézmény mitkddésének alapvetd érdeke, hogy elérje célkitiizéseit.

Az intézmény a szervezeti cél érdekében végzett tevékenysége, miikodése soran kiilonféle
kockdazatokkal szembesiil.

Az intézmény vezetésének feladata az, hogy a kockazatokra, amelyek 1ényegi befolyassal
lehetnek a célkitizésekre, tudjon valaszolni oly modon, hogy lehetdség szerint eldsegitse a
szervezet eredeti céljainak elérhetdségének, teljesitésének valosziniiségét, s ezzel egy idoben
minimalisra csokkentse az ezt veszélyeztetd tényezOk bekdvetkeztének esélyét, lehetséges
hatasét. Ezt kockazatkezeléssel érheti el az intézmény.

A kockazatok elsédleges okai — egyiitt vagy kiilon-kiilon — az alabbiak lehetnek:

— véletlenszerli események,

— hidnyos ismeret, vagy informacio,

— ellendrzés hidnya és/vagy az ellendrzések gyengesége a szervezetben.

A kockéazatkezelés dllando, ciklikus folyamat, amely az aldbbi 1épéseket tartalmazza:

— a kockazatok felmérése,

— a kockézat azonositdsa és az azonositasra alkalmas keretek meghatarozasa,

— a kockazatok értékelése,

— az elfogadhat6 kockdzati szint meghatdrozdsa (szervezet, vagy vezetés szamara),

— a kockazatokhoz kapcsolodo lehetséges reakciok azonositéasa,

— a kockézatokra adhat6 valaszok megvalosithatosaganak mérlegelése, meggy6zodés a
tervezett vdlaszintézkedések hatékonysdgarol, gazdasagossagarol,

— a valaszintézkedés “beépitése” €s a kialakitott keret rendszeres feliilvizsgélata.

4.1. A kockdzatok felmérése

A kockazatfelmérés célja a kockazatok megallapitasa és jelentdségiik szerinti sorba allitasa
annak alapjan, hogy mekkora az egyes kockdzatok bekdvetkezési valosziniisége, és azok
milyen hatdssal lehetnek az intézményre, ha valéban felmeriilnek.

Az éves munkaterv elkészitését atfogé kockazatfelméréssel kell 6sszekotni, a feladatokat egy
1d6ben kell végrehajtani.

4.1.1. A kockdzatfelmérés célja

A kockazatfelmérés célja a kockazatok megallapitasa €s jelentéségiik szerinti sorba allitasa
annak alapjan, hogy mekkora az egyes kockazatok bekdvetkezési valosziniisége, és azok
milyen hatdssal lehetnek az intézményre, ha valéban felmeriilnek.

4.2. A kockdzat azonositdsa és az azonositdsra alkalmas modszerek meghatdrozdsa

A kockézat azonositds célja annak megéllapitdsa, hogy melyek az intézmény célkitlizéseit
veszélyeztetd 6 kockéazatok.

Az azonositds meghatiroz6 eleme a tevékenység jellege. A kockazatok azonositisiat az
igazgatd végzi.
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A Marcali Vérosi Kulturdlis Koézpont a kockdzatazonositds sordn a kockazati onértékelés
modszerét alkalmazza.

A kockdzatvizsgdlat sordn a szabdlyzat mellékletét kell alkalmazni. A mellékletet
folyamatosan aktualizalni kell.

A kockazati onértékelés soran az intézmény valamennyi teriiletén dolgozé munkatars részt
vesz a tevékenységek kockazati szempontu vizsgalataban.

A Marcali Vérosi Kulturdlis Kézpontra nézve a kockazati forrdsok a kovetkezok:

1. Kiilso kockazatok:

KULSO KOCKAZATOK

Infrastrukturélis Az infrastruktira elégtelensége vagy hibdja megakadalyozhatja a
normalis mukodést.

Gazdasagi Kamatldb-véltozdsok, 4arfolyam-vdaltozdsok, inflacié negativ
hatassal lehetnek a tervekre.

Jogi és szabdlyozasi A jogszabdlyok és egyéb szabdlyok korldtozhatjdk a kivant

tevékenységek terjedelmét. A szabalyozasok nem megfeleld
megkotéseket tartalmazhatnak.

Kornyezetvédelmi A kornyezetvédelmi megszoritasok a szervezet mikodési
teriiletén korlatot szabhatnak a lehetséges tevékenységeknek.
Politikai Egy kormanyvaltds megvaltoztathatja a kitlizott célokat. Egy

szervezet tevékenysége magéra vonhatja a politika érdeklddését,
vagy kivélthat politikai reakciot.

Piaci Versenyhelyzet kialakuldsa vagy szallitoi probléma negativ
hatdssal lehet a tervekre.
Elemi csapasok Tiiz, arviz vagy egyéb elemi csapasok hatdssal lehetnek a kivant

tevékenység elvégzésének képességére. A katasztréfavédelmi terv
elégtelennek bizonyulhat.

2. Belso szervezeti kockazatok:

PENZUGYI KOCKAZATOK

Koltségvetési A kivant tevékenység elldtdsdra nem elég a rendelkezésre allo
forrds. A forrasok kezelése nem ellendrizhetd kozvetleniil.

Csalas vagy lopés Eszkozvesztés. A forrasok nem elegenddek a kivant megel6z6
intézkedésre.

Biztositasi Nem lehet a megfeleld biztositdst megkotni elfogadhatd
koltségen. A biztositds elmulasztisa.

Toke beruhazasi Nem megfeleld beruhdzéasi dontések meghozatala.

Feleldsségvallalasi A szervezetre masok cselekedete negativ hatast gyakorol, és a

szervezet jogosult kartéritést kovetelni.

TEVEKENYSEGI KOCKAZATOK

Miikodés-stratégiai Nem megfeleld stratégia kovetése. A stratégia elégtelen vagy
pontatlan informéciora épiil.

Miikodési Elérhetetlen/megoldhatatlan célkitlizések. A célok csak részben
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val6sulnak meg.

Informéacids A dontéshozatalhoz nem megfeleld informacio a sziikségesnél
kevesebb ismeretre alapozott dontést eredményez.
Hirnév A nyilvdnossdgban kialakult rossz hirnév negativ hatdst fejthet

ki. Példaul, a kialakult rossz megitélés csokkentheti a kivant
tevékenység terjedelmét.

Kockézat-atviteli Az atadhaté kockdzatok megtartdsa, illetve azok rossz dron
torténd atadasa.
Projekt A megfelel6 eldzetes kockazatelemzes, hatastanulmany nélkiil

késziilt el a projekt-tervezet. A projektek nem teljesiilnek a
koltségvetési vagy funkcionalis hataridore.

Ujitési Elmulasztott ujitasi lehetéségek. Uj megkozelités alkalmazéasa a
kockazatok megfeleld elemzése nélkiil.

EMBERI EROFORRAS KOCKAZATOK

Személyzeti munka A hatékony mitkddést korlatozza, vagy teljesen ellehetetleniti a
sziikséges szamu, megfeleld képesitésii személyi allomany
hidnya.

Egészség és biztonsadgi | Ha az alkalmazottak jo kozérzetének igénye elkeriili a
figyelmet, a munkatdrsak nem tudjdk teljesiteni feladataikat.

4.3. A kockazatok értékelése, eredménye

Bizonyos tipust kockazatok szdmszerlsithetok (szamszakilag értékelhetdk, pl. a pénziigyi
kockdzatok). Mas kockazatok értékelésére csak sokkal szubjektivebb értékmérés Aall
rendelkezésre.

4.4. Az elfogadhato kockdzati szint meghatdrozdsa

A feltart kockdzattal kapcsolatos reakcidkat az intézmény altal elviselhetOnek itélt kockazati
szint meghatdrozdsaval egyiitt kell eldonteni, melynek a meghatarozasaért az igazgato felelds.
A kockdzati szint azt jelenti, ami felett a kozpont mindenképpen valaszintézkedést tesz a
felmeriil6 kockazatokra.

A kockazattlird képesség meghatarozasa meglehetdsen szubjektiv, azonban a megfeleld
kockdzati stratégia kialakitdsdnak elengedhetetlen feltétele.

4.5.Kockdzati reakciok

A négy alapvetd kockazatkezelési stratégia az alabbi lehet:

— kockazat atadasa (biztositas révén);

— kockézat elviselése (a valaszintézkedés aranytalanul nagy koltségei miatt);

— kockazat kezelése (célja a kockazatok elfogadhato szintre vald csokkentése);

— kockézatos tevékenység befejezése (kdzszféraban nehezen megvaldsithato).

4.6. A kockdzatokra adhato valaszok, kockdzat-nyilvdntartds

Az intézmény kialakitja sajatossagainak megfelelden az intézményi kockazat-nyilvéantartast.
A nyilvantartdsnak tartalmaznia kell minden kockazatra kiterjedéen

— a bekdvetkezés valdszintiségét,

— az esetleg felmeriild kar mértékét,

— a kockéazat kezelésére javasolt intézkedést,

— a felel0s munkatars nevét,

— azt, hogy vannak-e olyan folyamatba épitett ellendrzések, eljardsok, amelyek biztositjak,
hogy a kdzpont célkitlizései teljesiiljenek,
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— illetve, ha a folyamatba épitett ellendrzések, eljarasok nem elégségesek, mit tesz a kozpont
az adott konkrét teriileten.

A kockazatkezelési eseteket a kozpont igazgatdja elemzi, és sziikség esetén javaslatot tesz az
egyes tevékenységek szabalyozasanak korszerisitésére.

4.7. Beépiteés és feliilvizsgalat

A koltségvetési szerv céljai hierarchikus rendszert alkotnak. Az egyes szervezeti egységek,
illetve személyek céljai szorosan kapcsolddnak az intézmény legfobb célkitiizéseihez, abbodl
levezethetdk.

A kockazatkezelés alapveté célja, hogy ez az Osszefiiggésrendszer, és az ezzel kapcsolatos
felelosség vilagossa valjék minden érintett szamara. A célok szintjeivel parhuzamosan, annak
megfelelden a kockéazatokért vald feleldsségeket is delegalni kell a megfeleld szintekre.
Ezaltal a kockazatkezelés beépiil a mindennapi tevékenységek kozé, és nem elkiiloniilt — csak
iddszakos — feladatta valik.

Minthogy a kockazati kornyezet allandéan valtozik, a kockazatkezelési folyamat fontos
tulajdonsaga a folyamatos és rendszeres feliilvizsgalat; ezért meg kell gy6zddni arrdl, hogy a
szervezet kockézati kdrnyezete (,,profilja”) valtozott-e vagy sem.

5. A kockazatkezelés idétartama

A kockézatkezelés tevékenységét a dontés eldkészitésnél, a koltségvetési tervezés elsd
szakaszaiban kell megkezdeni.

A koltségvetési év soran folyamatosan nyomon kell kdvetnie a folyamatokat, frissitenie a
megallapitasait, illetve ellendrizni a megtett intézkedések hatasait a kockazatok folyamatos
valtozésaval.

6. Kockazati jelentés rendszer

A kockazati jelentési rendszer a meglévd vezetdi informacios rendszer része.

Egy kiilon kockazati jelentési rendszer kialakitasa és bevezetése helyett a korai figyelmeztetd
mechanizmusok kialakitdsa és alkalmazasa sziikséges a meglévd vezetdi informacids
rendszereken beliil.

7. Az elsészintii pénziigyi iranyitasi és ellendrzési rendszer miikkodése soran végzendo
kockazatelemzési feladatok a FEUVE rendszerében figyelemmel jogszabalyokban
definialt fogalmakra

7.1. Szabdlyozottsag

Kockazatelemzés segitségével fel kell tarni azokat a teriileteket, melyek szabalyozasa
sziikséges a miikodési, szervezeti, illetve az ellatott feladatok sajatossaga miatt.

7.2. Szabadlyossag

A kockazatkezelés eszkozét felhasznalva fel kell hivni a nagy kockdzatot rejtd feladatok
ellatasanal kozremiikodé dolgozok, illetve tevékenységek folyamatgazddinak figyelmét a
szabalyzatok, illetve azok egyes elemeinek betartasara.

7.3. Gazdasagossag

A kockézatelemzés soran fel kell tarni

— az eldiranyzatok felhasznaldsa korében azokat az eldirdnyzatokat, melyek gazdasagossag
tekintetében a legnagyobb kockazatot rejtik.

— a vagyongazdalkodas teriiletét rendszeresen vizsgalni kell annak gazdasagossaga
szempontjabol.

— a gazdasagossag szem eldtt tartdsa érdekében folyamatosan ellendrizni kell azokat a
forrasokat, melyektol a koltségvetési szerv beszerzi a feladatelldtdsahoz sziikséges kiilsd
forrasokat. A lehetséges beszallitokat is figyelemmel kell kisérni és mindig a legkedvezébb
ajanlatot kell valasztani.
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A kockazatelemzés eszkozét felhasznalva meg kell keresni az eldiranyzatok felhasznaldsa
korében azokat az eldiranyzatokat, melyek a hatékonysag tekintetében a legnagyobb
kockéazatot rejtik.

A hatékonysdg javitdsa érdekében szamitdsokkal aldtdmasztott javaslatokat kell
megfogalmazni.

7.5. Eredményesség

A kockazatelemzés soran eszkozeit felhasznalva meg kell keresni az el6iranyzatok
felhaszndlasa korében azokat az eldiranyzatokat, melyek az eredményesség tekintetében a
legnagyobb kockazatot rejtik.

Az eredményesség javitasa érdekében szamitasokkal, kozvélemény kutatdsokkal, egyéb
felmérésekkel alatamasztott javaslatokat kell megfogalmazni.

Moédositva: Marcali, 2015. 04.01.

Vigmondné Szalai Erika
igazgat6



